Situacoes Clinicas Ligeiras na Farmacia Comunitaria: Um Ano
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Introducao

" A resposta a situacoes clinicas ligeiras (SCL) constitui uma pratica
frequente nas farmacias comunitarias, que sao reconhecidas pelo
seu acesso facilitado, proximidade e competéncia técnica.

= A auséncia de um sistema estruturado de registo impedia, até
recentemente, a caracterizacao destas intervencoes.

" Em dezembro de 2023, a Associacao Nacional das Farmacias
(ANF) disponibilizou uma solucao digital de registo, integrada nos
sistemas informaticos das farmacias afiliadas, com o objetivo de
caracterizar e gerar evidéncia sobre o contributo das farmacias na
gestao das SCL.

Objetivo

Caracterizar as intervencoes da farmacia no ambito das SCL durante
o primeiro ano de implementacao da solucao de registo, analisando
a sua distribuicao geografica, sazonalidade, perfil dos utentes,
natureza das situacoes e tipologia das intervencoes realizadas.

Metodologia

= Estudo observacional retrospetivo, baseado na analise descritiva
dos registos SCL realizados entre janeiro e dezembro de 2024.

"= A recolha de dados foi efetuada através da solucao de registo
integrada nos principais sistemas informaticos das farmacias
afiliadas a ANF (Nova Solucao Sifarma, Winphar e 4DigitalCare),
bem como através de uma plataforma web adicional.

" Foram recolhidos dados relativos a origem do aconselhamento
(apresentacao de um quadro de sintomas/queixas; solicitacao um
medicamento/produto especifico; outra), SCL identificada, tipo
de intervencao farmacéutica realizada (farmacoldgica, nao
farmacoldgica e/ou referenciacao) e caracteristicas demograficas
dos utentes (sexo e faixa etaria).
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"""" » Faixa etaria
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*Despoleta a questao adicional “Foi dispensado o medicamento e/ou produto solicitado pelo utente?”, com
as opcoes de resposta “Sim” ou “Nao”.

" A cobertura foi calculada pela proporcao de farmacias de cada
distrito que registaram SCL em relacao ao total de farmacias do
distrito.

“ O meés de dezembro de 2023 foi excluido da analise por
corresponder ao periodo inicial de implementacao da solucao,
com variacoes na disponibilizacao dos sistemas entre farmacias.
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Resultados

Janeiro - dezembro 2024

— Total de SCL registadas
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A intervencao incluiu medidas farmacologicas e nao farmacologicas |
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Conclusao

A analise de um ano de registos evidencia a capacidade de resposta das farmacias
comunitarias as SCL e demonstra a importancia da solucao digital estruturada para a
monitorizacao e valorizacao da intervencao farmacéutica. A integracao deste servico nas
politicas de saude e a sua contratualizacao poderao representar uma resposta sustentavel,
eficiente e de proximidade as necessidades reais da populacdao, promovendo
simultaneamente a integracao dos cuidados e o uso racional dos recursos do sistema de
saude.
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