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GESTÃO DA DISPONIBILIDADE DE MEDICAMENTOS

CRIAÇÃO DA UNIDADE DE PROJETOS INTERINSTITUCIONAIS E 

PARA O SISTEMA DE SAÚDE

• ABORDAGEM INTEGRADA

• GESTÃO DAS FALTAS, RUTURAS E CESSAÇÕES

• AUTORIZAÇÕES UTILIZAÇÃO EXCECIONAL

• ATUALIZAÇÃO DE LISTA DE NOTIFICAÇÃO PRÉVIA

OBJETIVOS

• SALVAGUARDA DO SUPERIOR INTERESSE DOS DOENTES

• CONTRIBUIR PARA O REGULAR, CONTÍNUO E ADEQUADO 

ABASTECIMENTO DO MERCADO



ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

ANÁLISE RETROSPECTIVA 

DAS RUTURAS 2017 – 2020
ARTICULAÇÃO COM A CNFT

MONITORIZAÇÃO DIÁRIA 

DAS FALTAS, RUTURAS E 

CESSAÇÕES E REUNIÕES DE 

AVERIGUAÇÃO

ANÁLISE DE PEDIDOS DE 

AUE DE LOTE E DE 

HOSPITAL 

DASHBOARD SEMANAL, 

ANÁLISE DE INDICADORES

REVISÃO DOS CRITÉRIOS 

DE ATUALIZAÇÃO DA LISTA 

DE NOTIFICAÇÃO PRÉVIA

MELHORIAS À PLATAFORMA 

SIATS

OUTRAS AÇÕES REALIZADAS 

COM VISTA À MELHORIA DA 

DISPONIBILIDADE DO 

MEDICAMENTO



RESPONSABILIDADES DOS AGENTES DA CADEIA DE 

DISTRIBUIÇÃO

• ABASTECIMENTO CONTÍNUO E REGULAR DO MERCADO 

• PRINCÍPIO DA CONTINUIDADE DO SERVIÇO À COMUNIDADE COMO UM 

SERVIÇO PÚBLICO ESSENCIAL 

• ESTRATÉGIAS PREVENÇÃO E GESTÃO DAS RUTURAS

• PROIBIÇÃO DE PRÁTICAS NEGOCIAIS ABUSIVAS 

• PROIBIÇÃO DE PRÁTICAS DISCRIMINATÓRIAS

• STOCKS DE SEGURANÇA

• NOTIFICAÇÃO ANTECIPADA AO INFARMED (2 MESES)

• PLANOS DE PREVENÇÃO DE ESCASSEZ



SIATS

FALTA

Uma FALTA é uma indisponibilidade 

pontual (>12h) de uma determinada 

apresentação de um medicamento, 

de a farmácia satisfazer o pedido 

do doente.

No caso dos distribuidores 

considera-se falta a ausência de 

abastecimento por parte do 

Titular de AIM.

WEBSERVICE

WEBSERVICE

FALTA ≠ RUTURA

RUTURA

Uma RUTURA é uma 

indisponibilidade 

temporária, potencial 

ou real, de uma 

determinada 

apresentação de um 

medicamento no mercado 

nacional.



TOP 100 APRESENTAÇÕES COM MAIS RUTURAS

2017 - 2020

• ANTIDEPRESSORES, ANTAGONISTAS DOS RECETORES DA 

ANGIOTENSINA, ANTIDISLIPIDÉMICOS E ANTIPSICÓTICOS 

ENTRE AS CFT COM MAIS RUTURAS

• PROCEDIMENTO DESCENTRALIZADO (38%) E O NACIONAL 

36%

• FORMAS FARMACÊUTICAS, COMPRIMIDOS REVESTIDOS POR 

PELÍCULA E COMPRIMIDOS REPRESENTAM 44%

• VIA DE ADMINISTRAÇÃO ORAL REPRESENTA 68%

• 42% TEM APENAS UM FABRICANTE

• 39% TÊM FABRICO NA INDIA E CHINA

• PROBLEMAS DE FABRICO E LOGÍSTICOS CORRESPONDEM A 

81%

• 35% DAS APRESENTAÇÕES NO TOP 100 TEM UM PREÇO ATÉ 

10 €



TOP 20 APRESENTAÇÕES COM MAIS RUTURAS 

2017 - 2020

Substância Ativa Nome de Medicamento
Número de 

ruturas

Amoxicilina + Ácido clavulânico Betamox, 2000 mg + 200 mg, Pó para solução para perfusão 12

Pravastatina Pravastatina Germed, 20 mg, Comprimido 10

Pravastatina Pravastatina Germed, 40 mg, Comprimido 10

Paclitaxel Paclitaxel Kabi, 6 mg/ml, Concentrado para solução para perfusão 9

Folitropina alfa Bemfola, 150 U.I./0.25 ml, Solução injetável em caneta pré-cheia 8

Sinvastatina + Fenofibrato Cholib, 20 mg + 145 mg, Comprimido revestido por película 8

Sertralina Zoloft, 50 mg, Comprimido revestido por película 8

Levodopa + Carbidopa + Entacapona

Levodopa + Carbidopa + Entacapona Ratiopharm, 100 mg + 25 mg + 200 mg, 

Comprimido revestido por película 8

Piperacilina + Tazobactam Piperacilina + Tazobactam Kabi, 4000 mg + 500 mg, Pó para solução para perfusão 8

Piperacilina + Tazobactam Piperacilina + Tazobactam Kabi, 2000 mg + 250 mg, Pó para solução para perfusão 7

Tinzaparina sódica Innohep, 8000 U.I. Anti-Xa/0.4 ml, Solução injetável 7

Nifedipina Nifedipina Generis, 30 mg, Comprimido de libertação prolongada 7

Oxaliplatina Oxaliplatina Kabi, 5 mg/ml, Concentrado para solução para perfusão 7

Levodopa + Carbidopa + Entacapona

Levodopa + Carbidopa + Entacapona Ratiopharm, 150 mg + 37.5 mg + 200 mg, 

Comprimido revestido por película 6

Dexametasona Oradexon, 5 mg/ml, Solução injetável 6

Venlafaxina Venlafaxina Ratiopharm, 225 mg, Cápsula de libertação prolongada 6

Rabeprazol Rabeprazol Mepha, 20 mg, Comprimido gastrorresistente 6

Furosemida Furosemida Generis, 40 mg, Comprimido 6

Desloratadina Aerius, 2.5 mg, Comprimido orodispersível 6

Olmesartan medoxomilo Olmesartan medoxomilo Mylan, 20 mg, Comprimido revestido por película 6



MONITORIZAÇÃO RUTURAS

649

2283

2932

Ruturas Ativas

Ruturas Inativas

Total de Ruturas

79,22%

20,78%

24/07/2020

2020 <
2meses

11,86%

18,95%

13,94%
16,75%

38,51%

24/07/2020 2020 0 - 2
meses

2020 2 - 4
meses

2020 4 - 6
meses

416

233

Antecedência <2 meses Antecedência ≥ 2 meses

ANTECEDÊNCIA DE 

NOTIFICAÇÃO

64,10%

35,90%

08/12/2020

41
99 106

320

83

DURAÇÃO DA RUTURA

6,32%

15,25%

16,33%

49,31%

12,79%

08/12/2020

584

58
7

Reduzido Médio Elevado

NÚMERO DE RUTURAS ATIVAS 

POR APRESENTAÇÃO

194

45

6

Reduzido Médio Elevado

POR SUBSTÂNCIA ATIVA



NOVA ESTRATÉGIA FARMACÊUTICA EUROPEIA 

OPORTUNIDADE PARA A 

INDÚSTRIA FARMACÊUTICA NACIONAL

• ACESSO DOS DOENTES A MEDICAMENTOS

• AFFORDABILITY

• APOIO À INOVAÇÃO E DIGITALIZAÇÃO

• DESAFIOS DA CADEIA DE DISTRIBUIÇÃO 

• REDUZIR AS RUTURAS E ASSEGURAR A 

AUTONOMIA ESTRATÉGICA DA UE 

PHARMACEUTICAL 

STRATEGY FOR 

EUROPE
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